BRONDBY

S TOIJVASK
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Hvem kan fa hjeelp til tgjvask og hvor ofte?

Tildeling af statte og/eller hjeelp til tajvask sker pa baggrund af en vurdering af husstandens samlede
ressourcer.

Hvis der er en aegtefeelle/samlever eller en anden voksen i hjemmet, som kan vaske tgj, ydes der ikke
hjeelp til tajvask.

Hvis du vurderes til at kunne treenes i at blive helt eller delvis selvhjulpen, vil du som farste valg blive
tilbudt hverdagsrehabilitering efter Serviceloven 883 a. Det kan veere et kortere eller lseengerevarende
forlgb. Det er et krav, at man skal deltage aktivt i det bevilgede forlgb.

Du kan fa hjaelp til tajvask efter §83, hvis det vurderes, at du ikke selv kan varetage det.
Ydelsen gives som stgtte/hjeelp, sa du kan deltage sa aktivt som muligt.
Der kan som udgangspunkt gives statte og/eller hjeelp til tajvask hver 14. dag.

Der ydes hjeelp til tgjvask i dagtimerne pa hverdage.

Hvem vurderer dit behov for hjeelp?

For at sgge om hjeelp til tajvask, kan du eller en anden person, efter aftale med dig, henvende sig til
Visitationen.

Vurdering af dit behov for hjeelp foretages af en visitator.

Du vil fa en skriftlig afgarelse, hvoraf det fremgar, om du er bevilget hjzelp og hvilken hjeelp. du er
bevilget.

Hvad kan du fa hjeelp til?
Du kan fa hjeelp til vask ved en vaskeordning.

Vaskeordning udfares af leverandgren pa leverandgrens vaskeri. Du vil modtage en vaskesaek fra
leverandaren. Vasketgjet afhentes og afleveres pa din adresse hver anden uge.

Der ydes som udgangspunkt ikke hjeelp til strygning og rulning af sengetgj m.m.

Hvem kan du veelge til at hjeelpe dig?
Til at udfgre hjeelpen kan du veelge mellem Brgndby Kommunes vaskeleverandgrer.
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Hvad koster hjeelpen?
Hvis du far hjeelp til tgjvask ved en vaskeordning. er der en manedlig egenbetaling, som lgbende
reguleres.

Krav til medarbejderen, som udfgrer tgjvasken

Hjeelpen udfares af dansktalende medarbejdere fra den leverandar, du veelger
Ydelserne leveres af bade maend og kvinder, uanset nationalitet

Alle medarbejdere beerer et synligt legitimationskort med billede

Alle medarbejdere skal fremvise straffeattest ved anseettelsen

Alle medarbejdere har tavshedspligt om dine private forhold

Dit hjem er personalets arbejdsplads

Nar hjeelperne og chauffgrerne arbejder i dit hjem, er hjemmet omfattet af arbejdsmiljglovens regler
for indretning af en arbejdsplads.

Der stilles krav om, at husdyr ikke befinder sig i de rum, som hjeelperen passerer, opholder sig i, eller
hvor der udfares opgaver.

Der stilles krav om, at der ikke ryges i den tid, hjaelperen udfarer opgaver i hjiemmet. Der skal s vidt
muligt veere luftet ud, inden hjeelperne kommer i dit hjem.

Kontakt BRONDBY KOMMUNE

Hvis du har spgrgsmal vedrgrende indkgb, er du velkommen til at ringe til Visitationen pa
tlf. 43 28 28 28 mandag til fredag i tidsrummet 9.00 — 10.00

www.brondby.dk

Du kan finde flere oplysninger om hjemmehjeelp og hjeelp til indkgb pa Brendby Kommunes
hjemmeside
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